| WORKSHOP DE TELEFONIA 2011

SEGER/SUBAD/GELOG




TELEFONIA FIXA LOCAL E LONGA DISTANCIA

Fiscal do Contrato Corporativo: Alessandra Lyrio
Telefones de contato: 3636-5256 / 9939-1507
E-mail: alessandra.lyrio@seger.es.gov.br




TELEFONIA FIXA LOCAL

Contrato Corporativo N2 017/2007
Vigéncia: 30.06.2010
Status: 32 Termo aditivo de prazo -vence em 2012




TELEFONIA FIXA LD

Contrato Corporativo N2 004/2007
Vigéncia: 29.03.2010
Status: Processo para a nova licitacao se

encontra na PGE.




>

TELEFONIA FIXA LOCAL
Procedimentos

1. Solicitacao de novas linhas, cancelamento,
abertura de chamados de reparo e outros:

0800-016-9001
servicedesk.br@siemens-enterprise.comA
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EQUIPAMENTOS DE PABX E PREFIXO 3636

Parecer PGE N2 1959/2010
Vigéncia: 5 (cinco) anos + 12 meses




EQUIPAMENTOS DE PABX E PREFIXO 3636

Quantidade de Centrais
Contratadas
122 63 57

Centrais Ativadas Nao ativadas

M Centrais Ativadas

m N3o ativadas

J

SESA, SEFAZ e PMES



EQUIPAMENTOS DE PABX

Média mensal de gastos com telefonia fixa em 2010
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Mes de Implantagio do PABX por drgio

Fonte: SEGER/GECON




EQUIPAMENTOS DE PABX

Média mensal de gastos com telefonia fixa em 2010
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EQUIPAMENTOS DE PABX

RS 3.576,92 RS 2.168,95 -45,53%

Fonte: SEGER/GECON




Proximas Acoes:

v Implantacdo do Tarifador/Detalhamento de Faturas
Concluido em 03/2011

Caderno de Tarifacao:
SESA/Hospital Central; SEDU/Sede; DIO; ESESP; SETUR; IEMA; SEGER;
SEP; PGE; SEJUS; SEDES; SETOP;ASPE; ADERES; IPEM; IPAJM.




Proximas Acoes:
v" Auditoria das Contas
Cronograma de Execucdo 03/2011

v" Treinamento Centrais modelo 3000
Laboratério da ESESP




TELEFONIA MOVEL

Fiscal do Contrato Corporativo: Giovani Nunes
Telefones de contato: 3636-5254 / 9911-8486
E-mail: giovani.nunes@seger.es.gov.br




A
%
TELEFONIA MOVEL

Contrato N2 003/2007
Vigéncia: 07.02.2012
Status: Celebrado 102 aditivo de prazo e nova

licitacao em andamento.




TELEFONIA MOVEL

Quantidade de linhas moveis contratadas

2006 2007 2008 2009 2010
Valor Total - RS Mil 956,80 | 964,89 | 1.109,42 | 1.392,29 | 1.683,35
Quant. de Linhas 1230 1796 2296 2710 3408
Indicador - RS/ Quant. de linhas 777,88 | 537,25 | 483,19 513,76 493,94

Fonte: SEGER/GECON e VIVO S/A




4000,00

TELEFONIA MOVEL
Quantidade de linhas moveis contratadas
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TELEFONIA MOVEL

Orgdos com maior nimero de linhas méveis disponibilizadas

m1-PC

m 2 -PMES
m 3 -SEJUS
W4 - SESA
m5-SEDU
6 - IDAF
m 7 -SEFAZ

m8-PGE
9 - SESP
10 - SEGER
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TELEFONIA MOVEL
Quantidade de linhas por funcionalidade

Quantidade Total de linhas de voz e de dados

W Voz
m Dados




TELEFONIA MOVEL

Procedimentos:

» Preenchimento de relatério elaborado pela SEGER
para atualizacao dos dados dos usuarios de
celulares;




> Treinamentos no Vivo Gest3o:

VvIVO

EMPRESAS

Usuario

VIVO GESTAO

Para logar no sistema, € necessario utilizar usuario e a senha fornecidos pela Vivo.

Mo primeiro acesso, o sistema exigira troca de senha.

Usuériu| |

Senha| |

Ezgueceu sua senha?

Prezado Gestor,

Vizando a qualidade e melhoria constante de nossos
produtos e servigos, informamos gue esta disponivel o
Movo Portal Gestdo. Com ele, & possivel extrair novos
relatdrios e graficos. Tudo isso, com uma navegacdo mais
zimples e interativa!

As funcionalidades de blogueios e imites de consumo
permanscem inalteradas.

A partir de 01 de marco de 2011 somente estara
disponivel o NOVD PORTAL GESTAD.

Acezse desde j3 o Movo Portal Gestdo e =alve o endereco
nos seus favoritos:
http://wvivogestao.vivoempresas.com.br/Portal/

Dividas de navegacdo, ou consulte o tutorial ou entre em
contato com seu Consultor de Relacionamento.

Atenciosaments,
“ivo Empresas
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» Cancelamento

de

Linha

e

Devolucao de
aparelho

g d

GOVERND DO ESTADO DO ESPIRITO SANTD

Termo de Cancelamento de Linha e Devolucdo de Aparelho

Eu, (nome completo do fiscal ou suplente], fiscal do contrate de telefonia mavel dofa] (nome
do orgio), venho por meio deste termo reguerer o cancelamento de uma linha conforme os
Cados abaixo.

Nimero da Linha
Titular da Linha
Cargo do Titular da Linha
Razio Socal do Orgie
CHP) do Orglo. ..
Marca/Modelo do Aparelho..
IMEl do Aparelho. ... ...

Fawvor assinalar os itens da devolugao:
Aparelho Celular
Bateria Referente 2o Aparetho
Carregzdor Referente ao Aparelho
Cabo USE Referente a0 &parelho
SimCard|chip) Referente & Linha
Cart3o de Memoria
Caina do Aparelho
Dutros |especificar):

Observagies
Todes as informagies pedides soma deverso ser presnchicas.
Este dOCUITEND deverd s eniremse, &M MACS, DA que OSSR Ser feito o cancaiamento da inka.
0 mmareio utifmdo na linha & sar canceiads deverd ser EMTEZUS BM CONjUNED 0O Este bET.
Em casa de furbo,rouko tarka =m macs o Bolstim de Comrencs & o demais soessafos.
Os dedos solidtados neste termao muiosad;immmu&mmiuﬁmum:mﬁmbﬂ.

Lol ol ol

Erm, s oot oo

(e & orinto oo Sl




> Ateste das contas e respectivas
conferéncias via tutorial;
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GOVERNC DO ESTADO DO ES
AV BLEY GOV, 238

ED FABIO RUSCHI 1 AN
CENTHQ

26010-150 VITORIA - ES

DETALHAMENTO DE UTILIZAQI\O: Vivo S.A.
Planos Contr

www.vivo.com.br/suaconta
Cential de Relacionamento Vivo *B486
Fale Conosco; www.vivo.cam brffaleconosco

Vo § A
Av. Nossa Senhora da Penha, 275
CEP. 26055-131 - Vitoria - ES
LE: 081335412 CNPJ. 02 449 G92/0081-49
Plano: PLANO VIVO EMP ZERO
Més de Referéncia:  10/2010
Nimero do Celular:
Nome: GOVERNO DO ESTADO DO ES

Pdgina: 000136/000497

0 VALOR CONTRATUAL
E R$5,51. SE O VALOR
DA FATURA ESTIVER
ACIMA DE R$ 5,51.
FAVOR, CONTESTAR A
DIFERENCA.

es Perfodo O VALOR DESSES
ASSINATURA MENSAL - VIVO EMP ZERO 13/00/2010 @ 12/10/2010
SERVICOS SEMPRE
Servigos Adicionais - c
Subtotal: SERAO R$0,00. COM
Descrigao Petfodo EXCECAO DAS
PAC ROAMING FLEX 12192010 a 12/10/2010
SERVIGO SMS FLEX 13/09/2010 a 12/1012010 FATURAS DOS
CONTA DETALHADA MENSAL 13100/2010 a 121012010
PACOTE GESTAO COMPLETO 13109/2010 a 12/10/2010 SERVIDORES QUE
INTRAGRUPO ZERD UNIVC1 RAIZ 13/09/2010 a 12/10/2010
PROMOGAO LD 01 1319/2010 a 12/10/2010 POSSUEM
B BERRY EMPRESA BIS 1309/2010 a 12/10/2010 5
SERVICO GESTAO 13/09/2010 a 12/10/2010 BLACKBERRY, QUE E
DE NO MAXIMO
Utilizagao do Plano/Pacote o R$69,90. SE O VALOR
Subtotal: 2461
Plano Minutos Incl Utilizados Minutos Excedid Valor Excedido R$ ESTIVER ACIMA DE
SERVICO GESTAQ 0,00 412,90 312,90 2461 R$69,90 FAVOR
’ '’
e c
Ch Dentro da Area de Registro o - CONTESTAR A
Originadas e ——
¢ Subtotal:  01h22mdss @ DIFERENCA.
Hora Inicio  Destino Ndm. Ct ! Fenvib Quracao, A ]
1 13/09/10 12h15mD1s  AREA 27 27-9934-6731 Normal ~ 00hO1m36s 0,11
2 13/09/10 12h83m17s AREA 27 27-9934-6731 Normal ~ DOhOOM30s 0,03
3 13/09/10 12h58m0Ys AREA 27 27-9934.6731 Normal  DOhO1m24s 0,09
4 13/09/10 20n17m50s AREA 27 27-9948-5743 Normal ~ DOhOOm30s 0,03
3 13/09/10 20h30m25s AREA 27 27-9972-5861 Normal ~ DOhOOMS54s 0,06
6 14/09/10 17h43m52s AREA 27 27-9942.5222 Normal  DOhOOmA30s 0,03
7 15/09/10 11h44m46s AREA 27 27-9934-6731 Normal ~ 00hO1mO6s 0,07
8 15/9/10 12h35m3%s AREA 27 27-9934-6731 Normal  DOhOOM30s 0,03
9 18/09/10 11h10m23s AREA 27 27-9997-7786 Normal ~ 0OhOOM30s 0,02 CONVERTER A HORA DE
10 18/09/10 16h03m10s AREA 27 27-9944-8245 Normal  O0hO1m54s 0,13
1 18/09/10 16h50m56s AREA 27 27-9944-6245 Normal  00hOOmM30s 0,02 TEMPO FALADO EM
12 18A09/10 18h04m24s AREA 27 27-9829-2762 Normal — 0OhOOM30s 0,03
13 19/09/10 £9h29ma7s AREA 27 27-9746-1700 Reduzkia COhO1m30s 0,10 MINUTOS E MULTIPLICAR
14 21/09/10 18ha7mC2s AREA 27 27-9934-6731 Normal ~ GChD8m24s 0,58
15 22/09/10 17h25m32s AREA 27 27-9829-2762 Normal — COhO2m24s 0,16 POR R$0,07. SE O VALOR
18 23/09/10 0Ah44ma2s AREA 27 27-9934-6731 Normal — COhCOmS4s 0,06
17 23/06/10 08h58m33s  AREA 27 27-9934-6731 Normal — 0OhBOm30s 0,03 DO SUBTOTAL
18 24/09/10 08h23m07s AREA 27 27-9829-2762 Normal ~ ©OhOOm30s 0,03
19 24/09/10 08h24m14s AREA 27 27-0820-2762 Normal — 0Oh12mSés 0,90 APRESENTADO NA FATURA
20 24/09M10 15h22m55s AREA 27 27-9802-6638 Normal — 0OhD1m24s 0.08 ESTIVER ACIMA DO VALOR
21 24)00/10 16h50mA40s  AREA 27 27-9802-6638 Normal ~ 0ODhOOM30s 0,03
22 2609110 14h1am2ds AREA 27 27-9829-2762 Normal — CORIOMA2s 0,04 ENCONTRAD!
23 25/09/10 15h53m81s AREA 27 27-9944.6245 Normal — O0hO1md2s o1 0, FAVOR
24 2508110 18h00m32s AREA 27 27.9820.2762 Normal  OChO1mi8s 0,09
25 250010 18h48m29s AREA 27 27-9944-6245 Normal  O0hO1mOOs 0,07 CONTESTAR A DIFERENCA.
28 25/0010 19hC4m11s AREA 27 27.9829.2762 Normal  ODhOOMA42s 0,04
27 25/0010 21h03m08s  AREA 27 27-9818-2754 Reduzida ODhO1m38s 0,11 =
28 26/00110 11h27m42s AREA 27 27-9944-6245 Reduzida GOhIOM30s 0,08 -
29 26/091D 12hD7m28s AREA 27 27-0820-2762 Reduzda 0DhOTm18s 0,08
30 26/00110 17h23m00s  AREA 27 27-0042-5222 Reduzida 00h01m00s 0,07
3 27,0010 15h18m23s AREA 27 27.9754-7454 Normal  G0hOOmM30s 0,03
2 27/09/10 15h31m36s AREA 27 27-9965-8221 Normal — GOhOOmM30s 0,03
33 27/09/10 15h35m02s  AREA 27 27-9829-2762 Normal ~ COh0OmA8s 0,05
34 27/09/10 15h57m05s  AREA 27 27-9754-7454 Normal 00h00Om48s 0,05
35 27/09/10 16h25m48s  AREA 27 27-0754-7454 Normal  COhCOM30s 0,03
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www.vivo.com.br/suaccnta
Cential de Relacionam-ento Vivo 8485

Fale Conosco: www vive com brifaleconosco
Vno SA

Av. Nossa Senhora da Penha, 275

CEP: 26085131 . Viténa - ES

LE. 031935412 CMPJ: 02 445.992:0081-49

GOVERKO DO ESTADO DO ES Plano: PLANO VIVO EMP ZERO
AV BLEY GOV, 236

ED FABIO RUSCHI 1 AN Més de Referéncia: 102010
CENTRO

20010-150 VITORIA - ES Numere do Celular:

Neme. GOVERNO DO ESTARO DO ES

Pagina: 000137000497

DETALHAMENTO DE UTILIZACAQ : Vivo S.A.
Chamadas Dentro da Area de Registro R CONVERTER A HORA DE
Chamadas Locais Originadas - continuagao > S s o : TEMPO FALADO EM
Para Vivo
Seg. Data  Horalnfcio Destino Ntim. Chamado Tarifa Duragdo  Valor R$ MINUTOS E MULTIPLICAR
36 27/09/10 16h31m16s AREA 27 27-0754-7454 Normal — 00hOOmA2s 0,04
37 2710910 17h00mS1s AREA 27 27-9965-8221 Normal — 00hOOmM30s 0,03 POR R$0,11. SE O VALOR
38 28/09/10 08h15m28s AREA 27 27-0977-2484 Normal  00hOOmM30s 0,03
39 28/09/10 14h10m24s AREA 27 27.9754.7454 Normal — O0hOOmM30s 0,03 DO SUBTOTAL
40 20,09/10 09h19m10s AREA 27 27-0820-8650 Normal — 00hOOm20s 0,03
a1 20/09/10 16h01m38s AREA 27 27-0825-8302 Normal  O0hOOm30s 0,03 APRESENTADO NA
42 30/09/10 15h18ma8s AREA 27 27-0079-2301 Normal  OChODmA42s 0,04
43 01/10/10 11h55m10s AREA 27 27.9754-7454 Normal — OOKOOMABs 0,05 FATURA ESTIVER ACIMA
44 02/10/10 19h42m22s  AREA 27 27-0878-0445 Normal — 00KOOmS4s 0,06
45 02/10/10 19hS0mM0Ss AREA 27 27-0044-6245 Normal — 00hO1mODs 0,07 DO VALOR ENCONTRADO,
48 04/10/10 11h38m29s AREA 27 27-0970-3879 Normal  00hO1m48s 0,12
47 04/10/10 15h06m0Es AREA 27 27-9985-8821 Normal  O0KOOM3Ds 0,08 FAVOR CONTESTAR A
48 05/10/10 09h16m27s AREA 27 27-0829-2762 Normal  OChOZmU0s 0,14
49 07/10/10 13h28ma0s AREA 27 27-9942-9159 Normal  00hOOM30s 0,08 DIFERENCA.
50 08/10/10 11h41mads AREA 27 27-9944-6245 Normal — COhDSM3Gs 0,39
51 09/10/10 18ha7mags AREA 27 27-0044-6245 Normal — DOKDOm42s 0,04
52 10/10/10 16h16mSSs AREA 27 27-08GB-1518 Reduziia CORD3m30s 0,24
53 11/10/10 09h40m38s AREA 27 27-0077-2484 Normal  CORCOME0s 0,03
54 11/10/10 10h50m51s AREA 27 27-9948.5743 Normal LOhCOmMS4s 0,06
55 11/10/10 19h01m14s AREA 27 27-9944-6245 Normal  COhDOm4Bs 0,05
56 12/10/10 08h38m18s AREA 27 27-0829-2762 Reduzida CORGBm18s 0,44
57 12/10/10 14h08m33s AREA 27 27-9042.52 Bodme

Subtotal;

01h46m36s

eq. Data Hora Inicio  Destino Nam. Chamado arl
1 13/09/10 11h18m34s AREA 27 27-3636-52c8 Normal  OOhOCM30s 0,08
2 13/09/10 20h14m53s AREA 27 27-3344-9411 Normal  O0hD1m30s 0,16
3 14/09/10 07h46m19s AREA 27 27-3396-9558 Normal  COhODM3Vs 0,05
4 14/09/10 08h13m22s AREA 27 27-3308-9558 Normal  00hO1m12s 0,13
5 14/09/10 08h27m4gs AREA 27 27-3396-9558 Normal  00hOOmM30s 0,05
6 18/09/10 UOh16m50s AREA 27 27-3396-9558 Normal  O0hO1m36s 0,17
7 18/09/10 12h41mi2s AREA 27 27-3306-9558 Normal  O0hO1mS4s 0,20
8 18/09/10 14h49m21s AREA 27 27-3396-9558 Normal  ODhOSma2s 0g2
9 18/09/10 18h04m57s AREA 27 27-3396-9558 Nommal — 00hO1m36s 0,17
10 18/09/10 20h19md6s AREA 27 27-2123-9427 Nommal  00hIOmM48s 0,08
1 18/09/10 11h28m10s AREA 27 27-3396-9558 Reduzda 00h0Sm24s 0,37
12 21/008/10 07h59m53s AREA 27 27-3396-9558 Nomal  00h13ma8s 1,51
13 22/09/10 08h27m22s AREA 27 27-3396-9558 Nomal — 00ht 1mCos 1,21
14 25/19/10 OBh23m30s AREA 27 27-3206.9558 Normal  00h01m26s 017
15 25/09/10 13h25m01s AREA 27 27-3396-9558 Nermal  00hO1m18s 0,14
16 25/9/10 15h38m04s  AREA 27 27-3396-9558 Normal  QOhQ1mS4s 020
17 25/09/10 17h18m58s AHEA 27 27-3306-9558 Normal  0OhD1mO6s 0,12
18 27/09/10 16h38m47s AREA 27 27-3636-5276 Normal  0OhOOmM20s 0,05
19 27/09/10 16h40mS59s AREA 27 27-8636-5275 Normal  QOhCUm30s 0,05
20 3009/10 18h06mA40s  AREA 27 27-33206-9558 Normal  0JhD1m54s 020
21 01/10/10 17h40m10s AREA 27 27-3396-9558 Normal  00hO2m24s 0,26
22 01/10/10 20h46m24s AREA 27 27-3396-9558 Normal  OUhQ1m36s 0,17
23 04/10/10 14h35m15s AREA 27 27-3%06-9558 Normal  00h0O3m36s 0,39
24 05/10/10 17ha7m28s AREA 27 27-53096-9558 Normal — 00hOOm42s 0,07
25 0510/10 17hdBm19s AREA 27 27-3396-9558 Normal  00h1Emi8s 1,79
26 07H10/10 11ha7m29s AREA 27 27-3306-9558 Normal  00hOOmM42s 0,07
27 07/10/10 12h34m16s AREA 27 27-3626-5880 Normal  00KIOM30s 0,08
28 091010 12h54m28s AREA 27 27-33096-9558 Normal  00h02mi2s 024
29 09010 15h34m19s AREA 27 27-3396-9558 Narmal  0ChO8m18s 0,36
20 8100 17h37m07s AREA 27 27-3306-9558 Normal  COhOOmS4s 0,09
31 10/10/10 10h39m33s AREA 27 27-3396-9558 Reduzida COhG7m4Rs 0,85
7 11/10/10 08h53m33s AREA 27 27-3396.9558 Nermal  COhGOmM30s 0,058
a3 11/10/10 15h19m38s AREA 27 27-3296-9558 Nermal — COhG2mC0s 0,22
34 11/10/10 19h18m45s AREA 27 27-3396-9558 Normal — DOhOSmM12s 0,57
a5 12/10/10 09M02m49s AREA 27 27-3396-9558 Reduzida 0DOhO4mOGs 0,45
36 12/40/10 09N07TmS2s AREA 27 27-3344-4007 Reduzida DOhDOM30s 0,06

37 12/10/10 00h158m256s AREA 27 27-3244-4907 Reduzida O0hO1m30s 0,16



SEDCOT - 10142085 00012 - p3g 1380430 - (FAT)

14119 43310)

1-£5-0001-12-20101012-000 002 701

GOVERNO DO ESTADO DO ES
AV BLEY GOV, 236

ED FABIO RUSCHI 1 AN
CENTRO

29010150 VITCRIA - ES

DETALHAMENTO DE UTILIZAGAO : Vivo S.A.
Chamadas Dentro da Area de Registro
(e S 09_8'9 Or[g(mda 3

de Outra Op
Hora Inicio

Data

1 Mo oY

2 13/09/10 11h44m38s AHEA 27
3 13/09/10 18h41m34s AREA 27
4 14/09/10 12h19m02s AREA 27
5 14/09/10 14h57m18s AREA 27
6 140910 18h00mS1s AREA 27
7¢ 15/09/10 07h29m09s AREA 27
8 16/09/10 12h07m46s AREA 27
9 1609110 13h14m48s AHEA 27

10 16/09/10 09h56m32s AREA 27
1 17/08/10 12h48m22s AREA 27
12 17/09/10 14ha0ms8s AREA 27
13 170910 18h06m 158 AREA 27
14 17/09/10 18hd2m06s AREA 27
16 20/09/10 07h19m19s AREA 27
16 23/09/10 16h30m49s AREA 27
17 24/08/10 G7h08m53s  AREA 27
18 27/09/10 14h53m28s AREA 27
19 27/09/10 18h05m13s AREA 27
20 29/09/10 14h16m34s AREA 27
21 290910 18h08m48s AREA 27
22 20/09/10 18ha2m29s AREA 27
23 01/1010 16h53m31s AREA 27
24 03/10/10 11h33m43s AREA 27
25 03/10/10 12h02m44s AREA 27
26 04/1010 11h35maBs AREA 27
27 04/10/10 11h36m45s AREA 27
28 04/10/10 11h50m10s AREA 27
29 05/10/10 03h00m43s AREA 27
30 06/10/710 11123m23s AREA 27
3 05/10/10 12h08m09s AREA 27
32 05/10/10 12M22m53s  AREA 27
33 06/10/10 07h08m41s AREA 27
34 08/10/10 12107m27s AREA 27
35 06/10/10 18h44mb3s AREA 27
36 07/10/0 17h47m29s AREA 27
37 07/10/10 18h456m4ds AREA 27
38 08/10/10 07hCOm4ds AREA 27
39 0810410 15h44m26s AREA 27
40 08/10/10 18h16m0Es AREA 27
41 11/10/10 12h21maBs AREA 27

42 11/10/10 13h45m36s AREA 27
2 00 AREA 27

Para Celulares de Grupo
D Ofa Inicio Destino
1 13/09/10 14h17m04s  AREA 27
2 14/09/10 12h11m58s AREA 27
3 14/09/10 12h17m19s AREA 27
4 14/69/10 14h38ma6s AREA 27
5 14/09/10 15h09mS50s AREA 27
6 14/09/10 15h20m38s AREA 27
7 14/09/10 17h49m00s AREA 27
8 15/09/10 08h37m27s AREA 27
9 15/09/10 10h10m15s AREA 27

10 15/09/10 10h11m02s AREA 27
1 15/09/10 10h15m04s AREA 27
12 15/09/10 10h17m13s AREA 27
13 15/09/10 17h56m33s AREA 27
14 16/09/10 11hD3m26s AREA 27
15 16/09/10 11h42m47s AREA 27
16 16/09/10 11h44ms5s AREA 27

www.vivo.com.br/suaconta
Cantral de Relackenamanto Vivo *8486
Fale Conosco: www vivo. com.brffalaconcsco

Ve S A,
Av. Nossa Senhora da Penha 27§
CEP:29055.131 . Vioria - ES
1E 081238412 CNPJ; 02 449 S92/0081-49
Planc: PLANO VIVO EMP ZERO
Més de Releréncia: 102010

Nimere do Celular:

Neme: GOVERNO DO ESTADO DO ES
Pégina: 0001280000497

< Subtotal:  00hS1m12s 7;5;
Nim. Ch di % vaior RS

27-8829-0060 Normal  00h0Om30s 0,07

27-8829-9060 Normal  00hO1mé8s 0,27

27-8829-9060 Normal  00hOOmM30s 0,07

27-8829-9060 Normal — 00h0OmM36s 0,09

27-8829-9060 Normal  0OhOOmA48s 0,12

27-8829-9060 Normal — 00h0OmM36s 0,09

27-8829-9060 Normal  00h0Om36s 0,09

27-8629-0060 Normal  0OhUSmA48s 0,87

27.9243-5471 Normal ~ 00h0OmM36s 0,09

27-8829-9060 Normal — 00h02m00s 0,

27-8829-9060 Normal  00hOOM30s 0,07

27-0253-2462 Normal — 0OhOOmM20s 001 CONVERTER A HORA DE
27-8829-0060 Normal — 0OhOOMS54s 0,13

27-8829-9060 Normal — 00hOOmA30s 007 TEMPO FALADO EM MINUTOS
27-8829-9060 Normal — 0OhOUmA2s 0,14

27-8829-9060 Normal  00hO3m06s 044 E MULTIPLICAR POR R$0,15. SE
27-8829-0060 Normal — 00hOOmA2s 0,14

27-8154-7707 Normal ~ 00hOOM30s 001 O VALOR DO SUBTOTAL
27-8820-0060 Normal — 00hO4mE6s 0,64

27.8117-7560 Normal ~ 00hOOM42s 0,4 APRESENTADO NA FATURA
27-8829-8060 Normal  00hOZ2m12s 0,39

27.8829-9060 Normal ~ 00h0OM30s 001 ESTIVER ACIMA DO VALOR
27-8829-9060 Normal  00MO1m24s 0,2

27.8820.9233 Reduzida 00HIOm30s 0] ENCONTRADO, FAVOR
27-8820-9233 Reduzida 00hOOM30s 0,01

27-8804-3050 Normal  00h0OmM36s o4 CONTESTARA DIFEREN(;A,
27.8121-9548 Normal  GOhOOMA42s 0,1

27-8119.9212 Normal  COhOOM30s 0,0

27-8154-7707 Normal ~ GOhOOMA30s. 0,07

27-9241-8499 Normal  COhCOM30s 0,07

27-8820-9060 Normal  COhO3m12s. 0.4

27-8820-0060 Normal  COhDOmM38s 004 O VALOR APRESENTADO PARA
27-8629-9060 Normal  COhCOmS4s. o1

27-8820-0080 Normal  DOhDOMS54s 6,14 O ITEM CELULARES DE GRUPO,
27-8829-9060 Normal  COhOOmM48s. 0,19

27.8829.90860 Nommal  DOhD2mZ24s. 054 DEVERA SER SEMPRE R$0,00.
27-8829-9060 Normal  0OhOOM48s. 0,13

27-8829-9060 Normal ~ 00hOOM3Ds 0,07

27-9228-3862 Normal  Q0OhOOmM3Ds 0,07

27-8829-9060 Normal ~ 00hOOM3Gs 0,09

27-8828-9080 Normal  ODROOmMS4s 0,13

27-8829-90C0 Normal __00h00m30s 0.07

27-8829-9060 JORJAm s

0th12m18s

Nim. Chamado arns ;
27-9870-6497 Normal  0OhO1mO0s 0,00

27-9996-3394 Normal ~ (0hO1mi2s 0,00
27-0882-7380 Normal  00hODmSAs 0,00
27.9882-7380 Normal  (0hOOM30s 0,00
27-9942-8027 Normal ~ 00hOOM30s 0,00
27-9882-7380 Normal  00h0DmABs 0,00
27-9942-8027 Nermal  00h0Om30s 0,00 s
27-9953-6779 Normal  0Oh01m54s L0 —
27.9830.7044 Nermal  00hODM36s 0y
27-0096-3894 Nermal  00hODmb54s 0,00
27-9830-7044 Nermal  00OhOOm30s 0,00 —
27-9830-7044 Normal ~ 00h0DM30s 0,00
27-0042-8027 Normal — 0DhOOM30sS 0,00
27-9882.7380 Normal — OBhOOM30s 0,00
27.9942.8027 Nermal — 00HO1m12s 0,00

27-9942-8027 Nermal  ORhOOMZ20s 0,00




>

REDE.ES
O que é?
Contratacao de Links de Dados

Plano de Migracao dos circuitos antigos e novos
Parceria SEGER, PRODEST e Oi/Telemar

Status: celebracao dos contratos e validacao de
cronograma de implantacao




NOVOS DECRETOS DE TELEFONIA

Movel:

v Reducdo dos limites;

v" Defini¢do de responsabilizacdes do fiscal do contrato e
usuario;

v’ Uso da linha no periodo de férias;

v’ Transferéncia de planos pessoais para o plano do Governo;

v’ Utilizacdo do Portal de Telefonia e sistemas da contratada;




NOVOS DECRETOS DE TELEFONIA
PABX:

v’ Realizac3o dos servicos de infraestrutura e implantacdo dos
equipamentos até 12/2011.

REDE-ES:
v’ Celebracdo dos contratos.




Resultados com Telefonia Fixa e Mdvel na SESA, SEDU, SEJUS, SESP e SEGER
Representam mais de 60% dos gastos com telefonia do Poder Executivo Estadual

EM R$M ILHOES

VALOR DE | VALOR DE
2009 2010 GANHO REAL
13.336,07 | 9.135,52 | 4.200,54

14.000,00 <~ -~

VALORES ES RS MILHOES

12.000,00 -f"').
10.000,00 -}"
£.000,00 ., B
6.000,00 -
4.000,00 -’

2.000,00 ~

13.336,07

-

B VALORDE 2009 B VALORDE 2010 = GANHO REAL

4.200,54

mals...
Me[os




Obrigado pela atencao!

José Herminio Ribeiro

Gerente de Recursos Logisticos
Telefone: (27) 3636-5252 | 9747-6249
Email: herminio.ribeiro@seger.es.gov.br

Geréncia de Recursos Logisticos | GELOG
Subsecretaria de Estado de Administracdao Geral | SUBAD
Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos | SEGER



mailto:herminio.ribeiro@seger.es.gov.br

