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1. Objetivo

Orientar os usudrios quanto ao acesso, solicitacdo de viagens e utilizacdo das funcionalidades
do aplicativo SPID BB no contexto de transporte corporativo.

2. Acesso ao sistema

Etapas para habilitacdo do usuario:

1.
2.

Realizar o download do aplicativo SPID BB no dispositivo mével.

Efetuar login utilizando conta Google vinculada (clicar no icone do Google para acessar o
aplicativo).

Seguir as instrucdes na tela do app para concluir a configuracdo inicial e habilitar as
funcionalidades do aplicativo para a realiza¢do de viagens.

. Solicitacao de viagem corporativa

Selecionar a op¢ao “Carro por aplicativo” no menu inferior do aplicativo.

Informar endereco de origem e destino.

O sistema realizara cotacdo automatica e indicara a op¢ao de viagem m ais econémica.
Aguardar a chegada do veiculo no ponto informado.

. Funcionalidades do perfil do usuario

Acesso pelo menu esquerdo do aplicativo.

Consulta de viagens realizadas.

Registro de ocorréncias ou problemas em “Relatar problema”.

Canal para envio de duvidas frequentes e solicitacbes de suporte em “Perguntas
frequentes”.



