Orientagoes com propostas de solu¢des de erros frequentes relacionados ao eSocial

Este documento serve de guia rdpido com propostas de solugGes de erros frequentes, relacionados direta ou
indiretamente ao eSocial.

Como trata-se de um guia rapido, problemas mais complexos, ndo resolvidos através das solugdes propostas neste
documento, devem ser encaminhados ao SIARHES para tratamento especifico.
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1 - REQUISITADO SEM CBO

Descri¢ao

Passou a ser exigido o cadastro de CBO no vinculo dos servidores REQUISITADO/REQUISITADO e
REQUISITADO/GRATIFICADO. Este erro pode ser disparado na seguinte ocasido:

Solugao

Evento 2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio

Registrar o CBO na tela de Vinculo (Histérico Funcional > Vinculos Funcionais > Vinculo).

Funcionario
Funcionario
} Requisicdo/Contrato  Apos./Vac /[FGTS Dados Adicionais
Dados de Ingresso
Vinculo/! Dt. Nomeacdo 11/06/2021 Posse Exercicio 01/06/2021 -
Reg. Juridico ESTATUTARIO Tipo de Vinculo REQUISTADO Class. Concurso
Categoria REQUISTADOD Dt. Concurso Lista Classificacio
Reg. Previd. GERAL-NSS Grupo de Calculo1 Desconta IR ? ¥ Correio
CBO
Matriculas Externas Contagem de Tempo
Matricula Vinculo Anterior
Matricula 1 Vinculo Posterior
Obs/| =
- -
Cod. Empresa 1 SECRETARIA DE EST DE GESTAO E RECURSOS HUMANCS =03

2 — COMISSIONADO SEM CBO

Descricao

O CBO do servidor comissionado é identificado através da fungdo que ele ocupa, e, portanto, nao pode faltar
o registro da sua designacao. E, além da falta de registro, podemos apontar:

Designacdo iniciada apds o exercicio do servidor, ficando assim sem fungdo no inicio do exercicio;
Designacgao encerrada antes da vacancia do vinculo, ou seja, entre o encerramento da designagdo e sua

vacancia ficou um periodo sem fungao.

Este problema dispara erro em:

Solugao

Evento  2200-Cadastramento Inicial do Vinculo e Admissdo/Ingresso de Trabalhador
(REQUISITADO/COMISSIONADO)

Evento 2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio (COMISSINADO/COMISSIONADO)
E-mail automatico da consulta ValidagGes > SEM_MINIMO_PAG

E-mail automatico da consulta ValidagGes > SERV_SEM_LOTACAO

Registrar a designacdo na tela de Designacdo (Histdrico Funcional > Designacdes > Designacdes), ou ajuste do
periodo (data inicio e data fim), cuidando para que ndo haja pagamento retroativo indevido na folha de
pagamento.



3 — DEPENDENTES DE IMPOSTO DE RENDA

Descricao
E obrigatdrio o envio do CPF do dependente ao eSocial quando este for dependente de imposto de renda. Este
erro pode ser disparado na seguinte ocasiao:

e Evento 2200 - Cadastramento Inicial do Vinculo e Admissdo/Ingresso de Trabalhador

Solugao
Registrar o CPF do dependente na tela de Dependente (Histérico Funcional > Dependentes > Dados Pessoais).




4 - REQUISITADO COM REG PREVID INCOMPATIVEL

Descri¢ao
O regime previdencidrio do servidor requisitado deve ser compativel com seu vinculo de origem.

Na aba requisicdo/contrato em Categ - Org Origem temos as opgdes: 101 (CLT, inclusive empregado publico
contratado pela CLT), 301 (servidor publico efetivo), 307 (militar). E com relagdo ao Reg. Previd. do vinculo
temos as opg¢des: FPS, GERAL, PROPRIO, SEM APLICACAO.

Desta forma se na origem sua categoria é 101 seu vinculo deverd conter reg. previd. GERAL, mas caso sua
origem seja 301, ou seja, o Orgdo de Origem possui um instituto de previdéncia préprio, o seu vinculo devera
conter reg. previd. PROPRIO. E para os militares temos o FPS.

Caso ndo exista o casamento destes dois parametros sera disparado o erro em:

e Evento 2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio

Solugao
Registrar o regime previdenciario do vinculo do servidor requisitado compativel com sua origem (Histdrico
Funcional > Vinculos Funcionais > Vinculo).




5 — ESTAGIARIO SEM INSTITUICAO DE ENSINO

Descrigao
E preciso, dentre outras informagdes, indicar a instituigdo de ensino do estagiario.

Caso ndo exista a informagao da instituicdo de ensino do estagiarios podera ser disparado erro em:

e Evento 2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio
e E-mail automatico da consulta Validagdes > SEM_MINIMO_PAG

Solugao
Registrar as informagGes do estagiario no atributo ESTAGIO.




6 — ESTAGIARIO SEM ATRIBUTO VALE TRANSP OU DISPENSA NA DATA ATUAL

Descrigao
E preciso informar os atributos referentes ao vale transporte do estagiario no periodo do contrato (‘AUXILIO
TRANSPORTE', 'VT URBANO', 'VT INTERURBANOQ', 'DISPENSA VT ESTAGIO', 'AUX TRANS ESTAGIARIO).

Caso ndo exista esta informacao do estagiarios podera ser disparado erro em:
e E-mail automatico da consulta Validagdes > ESTAGIARIO_ERRO_REG

Solugao
Checar se o estagiario ficou descoberto com relagdo a informagdo do vale transporte no seu periodo de
contrato.

No exemplo abaixo o contrato do estagidrio estd com periodo de 05/04/2021 a 04/04/2023, mas s6 tem
registro do vale transporte (atributos citados anteriormente) até 31/01/2023, ficando descoberto.

. - - - .
Atributos Valores Cadastrados E Inicio E Fim E|
DISPEMSA VT ESTAGIO Motivo da dispensa = SUSPENSAQ RECESSO 05/04/2021 31/05/2021
ESTAGIO Programa de estagio =JOVENS VALORES Carga hordria semanal = 20 Curs 05/04/2021
VT URBANO Tipo de tarifa = TARIFA TRANSCOL Quant Vales Didrio=2 Quant Vales M 01/06/2021 31/08/2022
DISPEMSA WT ESTAGIO Motivo da dispensa = SUSPENSAO ACUMULO CREDITO 01/09/2022 31/10/2022

- 'WVTURBANO Tipo de tarifa = TARIFA TRANSCOL Quant Vales Diario=1 Quant Vales M 01/11/2022 30/11/2022

- |DISPENSA VT ESTAGIO Motivo da dispensa = SUSPENSAO ACUMULO CREDITO 01/12/2022 | 31/12/2022

VT URBANO Tipo de tarifa = TARIFA TRANSCOL Quant Vales Didrio =2 Quant Vales M 01/01/2023 31/01/2023



7 — ESTAGIARIO SEM INICIO OU FIM DA DESIGNACAO/CONTRATO

Descrigao
E preciso informar a designacdo do estagiario no periodo do contrato.

Caso ndo exista esta informacgdo do estagiarios podera ser disparado erro em:
e E-mail automdtico da consulta Validagdes > ESTAGIARIO_ERRO_REG

Solugao
Checar se foi registrado o periodo do contrato do estagiario na aba Requisicdo/Contrato da transacdo de
Vinculo e sua lotagdo na transa¢do de Designagdo p/ Fungdo Estagio e Residéncia, ndo devendo ficar nenhum
periodo do contrato descoberto.




8 — CONSELHEIRO SEM INFORMAGCOES DO ORGAO DE ORIGEM

Descri¢ao
Foi definido para os conselheiros, que os servidores ativos do préprio Orgdo receberdo o pagamento das
instrucdes realizadas no préprio vinculo. Caso ele esteja inativo ou seja de outro Orgdo recebera o pagamento
em um outro vinculo, conforme tabela abaixo.

. ~ Regime Regime Orgio de Origem do , -
Situagdo . - ‘o > Vinculo que ira receber
previdenciario Juridico Conselheiro
Ativo RPPS Estatutario Préprio Orgdo O proprio
Ativo RPPS Estatutario Outro Orgdo Novo
Ativo RGPS CLT - Novo
Ativo RGPS Estatutario --- Novo
Aposentado RGPS Novo
Consellhe|ro sem RGPS . Vinculo unl.co de
vinculo conselheiro
Ativo RPPS Requisitado - O préprio
Ativo RGPS Requisitado --- Novo

RPPS - Regime Préprio de Previdéncia Social RGPS - Regime Geral de Previdéncia Social

Entretanto, existem excecGes, onde a fonte pagadora de conselheiro é diferente da folha de pessoal,
precisando assim criar um novo vinculo de conselheiro também (SEDU, PGE).

Ao se criar o novo vinculo de conselheiro deve ser preenchido os campos com informagdo do Orgdo Origem
(mesmo que seja o proprio Orgdo) na aba de requisicdo do vinculo (independente dele ser requisitado).

Caso n3o exista a informagdo do Orgdo de Origem serd disparado erro em:
e Evento 2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio

Solugao
Registrar as informac&es do Orgdo Origem na aba requisi¢do do Vinculo nos seguintes campos:

e Tipo de Orgio;

e Orgso;

e Data Exerc — Org. Origem;

e (Categ—Org Origem;

e Matricula eSocial — Org Origem.

Funcionario
Funcionario [N |
Ingresso __Reglsg@nt__[_nt;_ Apos.Vac./[FGTS Dados Adicionais
Requisigao
Tipo de Requis. Data Exerc - Org Orige Categ - Org Orige
Tipo de Orgdo N PUB ES | Matricula eSocial - Org Origenf288382 |
ljrga‘HP'ES IMNETERIO PUBLICO DO ESTADO DO ESPRITO SANTO
Funcéo Fone 2224422
Tipo de Onus

Tipo de Ressarcimento

Contrato por Tempo Determinado

Inicio Fim Prorrogado até

Numero do Vinculo 2




9 — SEM PROJETO ATIVIDADE

Descri¢ao
Necessario verificar se existe registro do Projeto Atividade. Caso ndo tenha, realizar o registro. Caso tenha mas
estd com a data término informada, serd necessario excluir essa data visto que, o Ultimo registro devera
permanecer sempre em aberto, independentemente do tipo de vinculo do servidor.

(i Projeto/Atividade dos Servidores 12
Funcionario
Funcionario Vinculo 1 Detahes |
Regime: ESTATUTARIOC Categ.: COMISSIONADO Exercicio: 23/0€/2022 Situagdo: DESLIGADO

Setor:
Projeto/Atividade dos Servidores

Inicio Término Classificagdo Descricdo
123/0672022) 2095 Remuneracao de Pessoal Ativo e Encargos Sociais

10 — PERIODO SEM LOTACAO

Descrigao
e Informamos que foi verificado para seu Orgdo ao menos uma inconsisténcia ou alerta nos registros
efetuados que necessitam de analise. Por gentileza, execute a consulta PERIODO_SEM_LOTACAO.
Evento 2300 - Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutario - Inicio

Solugdo:

e Se servidor exonerado enquanto gestante ou durante licenca maternidade, devera ser realizado registro
de um exercicio com data inicio posterior ao término da designagao e data término um dia antes da data
da vacancia.



[GRUPO DE RECURSOS HUMANOS-SEIUS
] [GRUPO DE RECURSOS HUMANOS-SEJUS
[SUPERVISOR ADMNISTRATIVO QC-0¢ (58023900001
[SuPERVISOR ADUMISTRATIVO C-04 7‘Wm1 SUBSEC DE ESTADO ASSUNTOS ADMMNISTRATH

TECNCO QC-08 158034700004 0 DE AQ-SEJU! |

11 - PRIMEIRA_LOTACAO_ERRO — SERVIDOR ATIVO NO SETOR 990

Descricao

e Informamos que foi verificado para seu Orgdo ao menos uma inconsisténcia ou alerta nos registros
efetuados que necessitam de andlise. Por gentileza, execute a consulta PRIMEIRA_LOTACAO_ERRO.

e Um dos motivos desse erro é quando o servidor se encontra ativo no setor 990. Conforme figura abaixo o
servidor possui um provimento no 990 que deveria acabar no seu AGP (AFP), mas este se estende até o
final do AER, onde na verdade, ele estda em atividade, e, portanto, deveria ter um provimento de
localizagdo no Orgdo de Origem, até ser localizado em algum setor.

300872021 1010412022 (101042022 | 22 |AER |AGUARDANDO EFETIVO RETORIO
' [ [zeie02e] | 2146 AFP

LICENCA MEDICA TRATAMENTO S/
LICENCA MEDICA TRATAMENTO S
[Licenca ueicA TRATAMENTO 54
LICENCA MEDICA TRATAMENTO S
LICENCA MEDICA TRATAMENTO S/
|[LICENCA MEDICA TRATAMENTO S/




Solugao

"1 Provimentos CIck

Funcionario
Funciondrio’ | Vinculo 52 Detalhes

Regime: ESTATUTARIO Categ.: QUADRO PERMANENIE Exercicio: 27/07/2007 Situagdo: ATIVO
Sevor: 79085500139 - UNIDADE TRABALHO DE PROTESE E ORTESE-CREFES - VILA VELHA

Provimentos
Inicio 11/04/72022 Término 11/04/2022 [
Setor 79011200001 SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE-SESA
Cargo 1895 TECNICO EM ORTESE E PROTESE - QSS Referéncia -8

Especialidade do cargo

Jornada 40 HS JORNADA DE TRABALHO DE 40 HORAS SEMANAIS
Forma de provimento REVERSAO RETORNO ATIV SERV APOSENTADO INVALIDEZ
Processo Judicial
Horario de trabalho
Nimero da Reserva wracdo SUBSIDIO Data Opcéo Subsidio 12/11/2012

[0 LLUTEN L Con forme e-mail do NEAP/GERH/SESA e documento e-docs 2021-TF5H48, o servidor apresentou-se
para retorno de suas atividades no CREFES em 11/04/2022

Alterar a data de Inicio do provimento de localizacdo para um dia apds o AGP (AFP), no exemplo dado,
para 30/08/2021. O sistema automaticamente ird atualizar a data Término do provimento de localizagdo
do setor 990 para o final do AGP (AFP), neste caso para 29/08/2021. Obs.: Esta correcdo causa
crédito/débito entre as folhas de ativo e de inativo no periodo da correcdo da passagem do servidor de
inativo para ativo.

12 — INCONSISTENCIA EM SUCESSAO DE VINCULO

Descri¢ao

Solugao

Mensagem de inconsisténcia na validacdo do evento do eSocial indicando que a informacdo de sucessao
de vinculo ndo foi preenchida.
Evento 2200 - Admissdo de Trabalhador.

Verificar se ocorreu MOVIMENTACAO, equivocada, de vinculo através da transagao de tela Matriculas do
eSocial (Histérico Funcional > Vinculos Funcionais > Matriculas do eSocial), pois um dos motivos é quando
o afastamento do AGP/atributo AGUARD HOMOL TC é excluido, restando o provimento do AGP, fazendo
com que o servidor ativo fique localizado no setor 990 (IPAJM). E, para este caso, a corre¢do é restaurar o
afastamento do AGP/atributo AGUARD HOMOL TC excluido equivocadamente.

No exemplo a seguir, o servidor possuia dois vinculos ativos, um de POLICIA na PM e outro de
EXAMINADOR no DETRAN, ou seja, ndo existia uma movimentacdo. E foi constatado um provimento de
AGP (21/08/2019 a 09/12/2019), ou seja, localizou o servidor no setor 990, porém n3o existia o registro
do afastamento AGP acompanhando o provimento, pois havia sido excluido.



2010812019 |

|LICENCA MEDICA INCAPAZ TEMPORARIAMENTE PARA O SERVIC

11/11;2018

J|LICENCA MEDICA CONVALESCENCA EM RESIDENCIA

bzl &

||LICENCA MEDICA CONVALESCENCA EM RESIDENCIA

[LICENCA MEDICA CONVALESCENCA EM RESDENCIA

LICENCA MEDICA CONVALESCENCA EM RESIDENCIA

|LICENCA MEDICA CONVALESCENCA EM RESDENCIA

||LICENCA MEDICA CONVALESCENCA EM RESIDENCIA




13 — INCONSISTENCIA NA DATA DE ADMISSAO DE TRABALHADOR SEM VINCULO

Descrigao
e Mensagem de inconsisténcia na validagdo do evento do eSocial indicando que a data de admissdo (no
Orgao de Origem) deve ser anterior a data de inicio deste trabalho sem vinculo (no Estado).
Evento 2300 - Admissdo de Trabalhador Sem Vinculo.

Solugao
e Verificar se Data Exerc — Org Origem da aba de Requisi¢do/Contrato (no Orgdo de Origem) é superior a
data de Exercicio do Vinculo (no Estado), pois o trabalhador deveria iniciar no Orgdo de Origem, de onde
ele veio, antes do Estado. E, para este caso, a corregao é checar estas datas e ajustar seja no Exercicio do
Vinculo (no Estado) seja na Data Exerc — Org Origem (no Orgdo de Origem).

No exemplo a seguir, o servidor veio requisitado da prefeitura de Ecoporanga e foi informada que sua matricula la
teve inicio em 01/07/2021 e seu vinculo no Estado teve inicio em 22/02/2021, o que é inconsistente.




