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INFORMAGOES PARA ACESSO AO SIARHES UTILIZANDO O SISTEMA REMOTOAPP.ES

O presente procedimento foi especialmente preparado com o propdsito de orientar os usuarios do
Siarhes na realizagdo do acesso ao sistema, utilizando a nova ferramenta disponibilizada. O sistema
passara a ser acessado através do Microsoft RDS (RemotoApp.ES), ferramenta de virtualizacdo que
substituird o CITRIX.

Para consegui acessar o RemotoApp.ES de maneira eficaz, € necessario que o usudrio possua
computador e navegador de internet atualizados, pois a solugdo utiliza protocolo HTML5; padrdo
bem estabelecido atualmente no mercado.

Obs.: Nao é necessadria instalagdo de software cliente no computador dos usuarios.

Importante ressaltar que as credenciais (login/senha) a serem utilizadas no acesso via Remoto
App.ES serdao as mesmas utilizadas no CITRIX, ndo havendo necessidade de criacdo de novos
usuarios.

OBTENDO AS CREDENCIAIS PARA ACESSO AO SISTEMA REMOTOAPP.ES

Para criagdo de novos usuarios, exclusivo para servidores que ainda n3do possuem acesso ao
SIARHES, ou desbloqueio de senha do REMOTOAPP.ES as solicitacdes de credenciais (login/senha),
deverdo ser encaminhadas ao PRODEST, pelo setor responsdvel por esta acdo em seu
Orgao/Entidade, no endereco eletrdnico: https://servicedesk.prodest.es.gov.br.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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1. OPERAGAO: ACESSANDO O SIARHES VIA O REMOTOAPP.ES

1.1. Acesse o ambiente RemotoApp.ES no endereco eletronico https://remotoapp.es.gov.br.

1.1.1. A navegacdo no Siarhes com esta nova ferramenta sera Web.

1.2. Insira as credenciais utilizadas para acesso.

Entrar

Senha

Senha

.y,

Nome de usuério

Nome de usudrio

Politica de privacidade

‘Prodest

Sistema

RemotoApp.ES

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Ao
.@
*

Fig.1: Acesso ao Sistema RemotoApp.ES

1.2.1. Caso seja seu primeiro acesso ao Sistema Remoto App.ES, o sistema solicitara
obrigatoriamente a alteragdo de senha.

Remotoapp - Troca de senha

L i Prodest - Tecnologia da Informacao.
&)

&

Windows Server* 2019

Nome de usudrio: I

Senha atual: I

Nova senha: I

Confirme a nova senha: I

Enviar | Cancelar

Microsoft

Fig.2: Primeiro Acesso Sistema RemotoApp.ES

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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Apresentagao da pagina

i Todos os Recursos

\v Work Resources

O O % @)

1-SIARHES Baixar Limpar Sair da
Producio Transfe... Transfe, sessdo

Fig.3: Apresentagdo da pagina

2. CONHECENDO OS iCONES DE ACESSO E SUAS FUNCIONALIDADES

2.1. Ao acessar o RemotoApp.ES estardo disponiveis os icones:

N

3 - . ~
. Acesso ao Siarhes - Producao
1-SIARHES
Produgdo
0 Baixar transferéncia de arquivos. Exemplo:
Consultas e Relatérios executados no
Baixar .
Transfe... Siarhes
b 4 : . A
_ Limpar a area de transferéncia
Limpar
Transfe...
e Encerrar a sessdo (acesso) ao Siarhes

sessdo

H Fixar e desafixar a barra de navegacao
Visualizacao em tela cheia

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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Configuragdes do sistema

' Informacdes do sistema

2.2. Clique no icone 1 - SIARHES - Produgdo.

::: Todos os Recursos

v Work Resources

o~
‘ - Q
. s x
1-SIARHES Baixar Limpar Sair da
Produgdo Transfe... Transfe... sessdo

— C ] remotoapp.es.gov.br/RDWeb/webclient/index.html

Fig.3: icones de Acesso ao Sistema RemotoApp.ES

OBSERVACAO: Ao habilitar a janela para Acessar recursos locais, clique em Permitir, normalmente

essa janela é habilitada no primeiro acesso.

A Acessar recursos locais

Permitir que o computador remoto acesse 0s seguintes recursos do meu

computador:

+ Area de transferéncia +/ Impressora

v Transferéncia de arquivo

|:| Néo solicitar conexdes com este computador novamente

Permitir

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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2.3. Preencha seu nome de Usuario e Senha do Siarhes na janela de Identificacdo.

i1 1dentificacio

ARCHON - Administragdo Pablica

Usuério |
senna
Empresa - Cancela

TECHMNE Engenharia & Sistemas

Fig.4: Acesso ao Siarhes

2.4. Caso seja seu primeiro acesso ao Siarhes, o sistema solicitara obrigatoriamente a alteracdo de
senha. Desta forma, vocé devera cadastra-la com até 15 caracteres, podendo utilizar niUmeros,
letras e caracteres especiais.

x

Alterag@io da Senha |
i
Senha Atualfsiarhes
Nova SenhalSua Senha Pessoal
Confirme/Sua Senha Pessoal
Ultima Alteragéo [09/03/2003 10:41.14
[ ok ] Cancels |

Fig.5: Primeiro Acesso Siarhes

5.

Nao houve nenhuma alteragao no modo de navegacao ao SIARHES.
A tnica mudancga foi na maneira de exibigdo dos relatérios (em pdf ou cvs) e a forma de salvar esses documentos.

3. OPERAGAO: SALVAR CONSULTAS EXECUTADAS

3.1. Para salvar a consulta executada no Siarhes em seu computador, realize o preenchimento dos
campos de execucdo Tipo de Arquivo, Separador, Gera Linha de Cabegalho e Gerar Arquivo
Local? conforme exemplo na Fig.6.

3.1.1. No campo Arquivo clique em Procurar.

3.1.1.1. Em Look In selecione TRANSFERENCIA (T:)

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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: |23
(] This PC
£ Local Disk (C:)

Files of Type: |

Fig.6: Selecionar local para salvar

3.1.1.2. No campo File Name nomeie o arquivo.
3.1.1.3. Clique no bot3o Open.

m

@ Entre com o nome do arquivo *

M

Look In: |§ TRANSFERENCIA (T:)

[y TESTE.par

File Name: |TESTE EXECUTA CONSLILTA

Files of Type: | [~]

open || cancel |

Fig.7: Nomear Arquivo

3.1.2. Preencha os parametros de execucdo da consulta.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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3.1.2.1. Clique em Executar e aguarde.
3.1.2.2. O sistema informara a conclusao.

3.1.3. Ap6s, cligue em TODOS OS RECURSOS, fig 8, no canto superior esquerdo da tela, para
retornar ao menu inicial do Sistema RemotoApp.ES.

Todos os Recursos

2 [erica] - SIARHES - SEGER/ITI EN English {United States)

Archon  Window

e &) T ¥ €[>\ ) seoem & S

s EXecuta Consultas

Consultas
Grupo Descricdo
PRE_ESOCIAI | Consultas para saneamento de dados para preparacéo do eSocial =

PRIORIDADE_ |Classificacdo das Espécies de consignacies por maior priedidade de corte na folha
Promocao Consultas referente ao processo de promocio
Semgrupo  tem utilizado para designar as consultas sem grupo

‘Validacoes  |ValidacGes periddicas em dados funcionais e pessoais

Cddigo Descricio

Servidores que entraram em exercicio no periodo indicado - |
FALECIDOS_PENS Verifica se tem existe regra de pensdo aberta apos falecimento do pensionista

FALECIMENTO_PERIODO Servidores falecidos no periodo com folha mais recente sendo a folha 2 ou 6

FAP_RAT ESTABELECIME FAP e RAT de todos os estabelecimentos SIARHES

FERIAS_NAO_GOZADAS Servidores com férias ndo gozadas e nem indenizadas cujo periode aguisite terminou até a data
Descricdo detalhada

‘Consultas criada por Gilberto/SIARHES. Disponibilizada para os RHs centrais

Fig.8: Retornar ao Menu inicial

3.1.3.1. Clique no icone Baixar Transferéncia.

i Todos os Recursos

~ Work Resources

-~ -~ -~
OO = ©
OO0 O 0 %
1-SIARHES 2-SIARHES 4-SIARHES Baixar Limpar Sair da
Produgdo Homolog.. Treinam... Transfe.. Transfe... sessdo

Fig.9: Baixar arquivo

3.1.3.2. Aguarde.

3.1.3.3.0 Arquivo para download serd armazenado na pasta "Downloads" de seu
computador, (ou na pasta definida pelo seu navegador), e podera ser conferido
no canto inferior esquerdo da tela.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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Todos os Recursos

%] [erica] - SIARHES - SEGER/ITI
Archon Window

|| % |

EN English (Unted States)

=) = S
cuta Consultas o] ]

Consultas
Grupo Descricdo
PRE_ESOCIAI Consultas para saneamento de dados para preparacio do eSocial
PRIORIDADE_  Classificacdo das Espécies de ignacdes por maior pri de corte na folha

Promocao Consultas referente ao processo de promocéao
Semgrupo  #tem utlizado para designar as consultas sem grupo

Validacoes |Validacdes periddicas em dados funcionais e pessoais iz
Cédigo - Descricdo B S
XERCICIOS_PERIODO) Ser que en icio no periodo i -~

FALECIDOS_PENS
FALECIMENTO_PERIODO

Verifica se tem existe regra de pensdo aberta apos falecimento do pensionista
Servidores falecidos no periodo com folha mais recente sendo a folha 2 ou 6
FAP_RAT_ESTABELECIME FAP e RAT de todos 0s estabelecimentos SIARHES

FERIAS_NAO_GOZADAS

Descricdo detalhada

Servidores com férias ndo gozadas e nem indenizadas cujo periodo aquisito terminou até a data

‘Consultas criada por Gilberto/SIARHES. Disponibizada para os RHs centrais

Selecionar

Cddigo da consulta
Record: 65/? = | | |

Q] TESTE EXECUTA CO..csv A

p o) Digite aqui para pesquisar

Fig.10: Baixar arquivo exibi¢do Siarhes

; | B = | Downloads
Inicio Compartilhar Exibir

4 Recortar x @ 0 Novo item ~ @ EF Abrir - FH selecionar tudo
W Copiar caminho « ﬂ Fécil acesso ~ D‘ Editar Limpar selecdo
Fixar no Copiar Colar Mover Copiar  Excluir Renomear Mova Propriedades . .
Acesso rapido E] Colar atalho para~ para~ - pasta - £ Histdrico EFImter‘terselec_ao
Area de Transferéncia Organizar Movo Abrir Selecionar
« S ‘ » Este Computador » Downloads
Nome Data de modificagio Tipo Tamanho
7 Acesso rapido
B R i
B Area de Trabalho b s Hoje (5)
3 Downloads » B TESTE 16/08/2022 17:33 Microsoft Excel C... IKB

Fig.11: Armazenamento em pasta interna

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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4. OPERAGAO: SALVAR RELATORIOS EXECUTADOS

4.1. Para salvar em seu computador um relatério gerado a partir do Siarhes, clique no icone de
Engrenagem no canto superior direito da tela.

4.2. Cligue na opcao file.

4.3. Clique na opcao Save us.

=i Todos os Recursos

EN English {United States)

& http://siarhes.dcpr.es.gov.br/forms/webutil/temp/sar_erica_pro2613p.rdf_20220818115: v & | | Search... P~ =
@ siarhes.dcpr.es.gov.br 1 Print
z ~ Full screen F11 File i
= 3 €| @& || [ gl
@ ‘ > Dl ‘ 7 N ‘ A @ ‘ Save as... Ctrl+S Hcm {100%)
i & Find on this page Ctrl+F Safety > s
I@ Suggested Sites Add site to Apps
f— \ Governo do Estado do Espirito Santo View downloads Ctrl+)
}' % SECRETARIA DE EST DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS Manage add-ons
i ’ - ’ 2 . — . F12 Developer Tools
O{} RELATORIO INFORMACOES DE FERIAS . 5
| 3% Go to pinned sites
Fig.12: Salvar Relatério
4.3.1. Em Save In selecione TRANSFERENCIA (T:).
4.3.2. No campo file name nomeie o arquivo.
4.3.3. Clique no botdo Save as.
@ savers X
Savein: | = TRANSFERENCIA(T) Fl @@
W | GOVERNODOEST s Mo Datemodfed  Type 1 S
 Libraes | search.
" Quickaccess ém;}mﬂa Soares Disgen s
SECRETARIADEE [l Unidade Vitual de Area de Trabho Remota | Ll
Desktop Referéncia: PROZ6167 |
p -
i
L Subempresa: 53 Periodo: 01/01/2¢ "% s subordinados: Uistar todos: § )
- J
NFUNC/V  NOME ThishC PERIODD AQUISITIVO DT PRESCRIGAD SALDO

<

Fie name:

Save 2 type:

PDF Fles(" odf)

Save vihat: | Document and Annotatons

‘TESTE EXECUTA RELATORID -

Fig.13: Salvar Relatério

4.3.4. Feche o relatério
4.3.5. Apds clique em TODOS OS RECURSOS no canto superior esquerdo da tela (Fig. 14).

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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Todos os Recursos e

ENEnglsh (United States) = —

@ httpi//siarhes depr.es.gov.br/forms/webutil/temp/sar_erica_pro2613p.rdf 202208181153 ~ & || Search... EpEl )

P H0C@-HEke - 2Rk AITEO- T = -J

X Governo do Estado do Espirite Santo
SECRETARIA DE EST DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS

Feeqcs PRO2613p

RELATORIO INFORMACOES DE FERIAS

e e o

rge

ListarCagides: N3z Grupe de Elnites: Tedos

Fig.14: Retornar ao Menu inicial

4.3.5.1. Clique no icone Baixar Transferéncia.

4.3.5.2. Aguarde.

==X Todos os Recursos

~ Work Resources

- e -
3 y 3 o
L L (S
1-SIARHES 2-SIARHES A-SIARHES Baixar
Produgdo Homoleg... Treinam... Transfe...

Limpar

Transfe...

Sair da
sesséo

Fig.15: Baixar arquivo

4.3.5.3. O Arquivo sera apresentado em nova janela. Para realizar o download e salva-

lo, sera necessario clicar no icone H .

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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=  sar_erica_pro2613p.rdf_2022081815... 1

71

Governo do Estado do Espirito Santo

Pagna
1/ 01

SECRETARIA DE EST DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS

®

Emissan

Referéncia: PRO2613p

RELATORIO INFORMACOES DE FERIAS

[ NFIVINC: S0 Férlas em Haver: Nao Listar Cedidos: Nao Grupo de Eleitos: Todos ]
) GOZO DE FERIAS ]
NFY NOME

OATADE PERIODO AGUISITNG [
EXERCICIO( yicio | TErmine |prESCRICAO| FERIAS

AGA. | FERI
DIA DIAS DIA
FERM| INICIO I TERMING |“E"50 MLm|

Total de Servidores: 0

Fig.16: Baixar arquivo exibigdo Siarhes

5.3.5.4. Salvar

@ salvar como

« ~ 4 I > Este Computador » Area de Trabalho >

Organizar +  Nova pasta

a
3t Acesso rapido

I Area de Traba

4 Downloads

|5 Decumentos

=] Imagens
Manuzl FREQ
1PRINTS
Legislagbes
Manuais de Proc

PROCEDIMENTC
& OneDrive

[ Este Computador
[ Area de Trabalhc
£ Documentos
4 Downloads
&= Imagens

B Musicas v

Pesquisar Area de Trabalho

~

Nome: | [EEESE

Tipo: | Adobe Acrobat Document

A Ocultar pastas

Cancelar

Sahvar

Fig.17: Armazenamento em pasta interna

5. OPERACAO: REALIZAR LOGOFF DO SISTEMA
5.1. No Siarhes utilize o menu Archon/Sair.
5.1.1. Clique no botao Sair.
5.1.2. O acesso ao Siarhes sera encerrado.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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Help
Outros Sistemas

Mensagens
Configuracdo
Seguranga
UFiMunicipios/Bairros
Tabelas

Setores

Pessoas

Auditoria

Rotinas

Relatdrigs

Teclas
Erros

Login

3
3

Mﬂisuﬁrico Funcional Vagas Treinamento Wedicina e Seguranga Concursos Processos Tabelas Qutros Mddulos Window

| SN seerm S
M = E3
Criada em
| AN° A DEZ/22 2000142022 - 08:21:41 ]
ERCICIO 2022 20/01/2022 - 08:29:06
16/08/2022 - 16:19:18
fias dos GRS e Setores Equivalentes. B
tores. idos na &o da Folha de Pagan que todos os de
+£0 DE PRODUTIVIDADE, ESCALA ESPECIAL E DESIGNAGAO TEMPORARIA efc..., deverdio ser efetuados no
reterivelmente até as 18h:00min, nas datas abaixo indicadas para o exercicio de 2022, & que néo havera
céio dos prazos.

Fig.18: Realizar logoff Siarhes - Archon/Sair

5.2. Apds, cliqgue em TODOS OS RECURSOS no canto superior esquerdo da tela.
5.2.1. Cligue no icone Sair da sessdo.

1-SIARHES
Produgio

&« c 8 remotoapp.es.gov.br/RDWeb/webclient/index.htm|

l. t’
. O = O

Baixar Limpar Sair da
[ransfe... Transfe... sessdo

Sair da sessdo

Fig.19: Sair da Sessdo

5.3. Finalizando, clique no icone Conta do Usudrio no canto superior direito da tela.

5.3.1. Clique no botdo Sair.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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Alterar Senha

Sair

Fig.20: Logoff Sistema RemotoApp.ES

5.4. A sessdo serd totalmente encerrada, retornando a pagina inicial para acesso ao Sistema
RemotoApp.ES

6. ALTERACAO DE SENHA DE ACESSO NO REMOTOAPP.ES
Caso deseje realizar alteracdo de sua senha de acesso ao Remoto App.ES, segue orientacdo:

6.1. Realizado o login, clique no icone Conta do Usudrio (Fig. 21).
6.1.1. Clique em Alterar Senha (Fig. 21).

Alterar Senha

Sair

Fig.21: Alteragdo de Senha RemotoApp.ES

6.2. A pagina sera redirecionada para troca de senha (Fig. 22).
6.2.1. No campo Nome de Usuario: digite seu usuario.
6.2.2. No campo Senha Atual: digite a senha atual.
6.2.3. No campo Nova Senha: digite a nova senha.
6.2.4. No campo Confirme a Nova Senha: digite novamente a nova senha.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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6.2.5. Clique em Enviar.

EQ-(I Prodest - Tecnologia da Informacao.

Remotoapp - Troca de senha

Windows Server* 2019

Enviar | Cancelar

Fig.22: Alteragdo de Senha RemotoApp.ES

6.3. O sistema notificara a alteragdo de senha.

6.4. Encerre a navegacdo nesta pagina.

Em caso de sugestdes, duvidas ou melhorias para esse procedimento, ou situacdes especificas, por
favor enviar e-mail para Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br.

Suporte SIARHES: siarhes@seger.es.gov.br
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