A Raizes Informativo 07/2026

Canal de Atendimento RAIZES

Informamos que ja estd disponivel um novo formuldrio de
atendimento exclusivo para esclarecer dividas sobre o RAIZES.
Vocé poderd enviar questionamentos sobre diversos temas
relacionados ao novo sistema, tais como:

Implantacao

Duvidas sobre o cronograma e o processo de transicao.
Funcionalidades

Como utilizar ferramentas e mddulos especificos.

Duavidas diversas

Qualquer outro questionamento geral sobre o uso da
plataforma.

Como acessar o formulario
O canal pode ser acessado diretamente na pagina inicial do
sistema GLPI (suportesiarhes.seger.es.gov.br), ou por meio do
link abaixo:

Acessar o Formuldrio de Davidas - RAIZES

Recomendamos que utilize este formulario sempre que precisar
de apoio. Ele foi criado para garantir que todas as solicitagdes
sejam respondidas de forma organizada e eficiente.
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e Recursos Humanos



https://suportesiarhes.seger.es.gov.br/marketplace/formcreator/front/wizard.php
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